
 

Beste klant, 

Uw bestelling is met de grootste zorg uitgevoerd 

en wij streven naar de beste kwaliteit. Indien u 

toch één of meerdere producten aan ons wilt 

retourneren bent u verplicht zich aan onze 

voorwaarden te houden. Ons retour en service 

voorwaarden leest u terug op onze website.  
 

Voorwaarden retourneren: 

 

Wij garanderen de beste kwaliteit. Desalniettemin 

is het mogelijk bestelde artikelen te retourneren. 

Wij betalen het gehele aankoopbedrag (inclusief 

eventuele verzend- en betaalkosten) zo snel 

mogelijk, maar uiterlijk binnen 14 dagen terug na 

ontvangst van de herroepingsmededeling. Wij 

mogen echter wel wachten met terugbetaling 

totdat we de producten hebben ontvangen, of tot 

het moment dat u aangetoond heeft deze te 

hebben opgestuurd. Het recht op volledige 

restitutie, i.v.m. de afkoelingsperiode, vervalt na 

14 dagen. 

 

1. Goederen die retour worde gestuurd dienen 

onbeschadigd     en compleet  aangeleverd te 

worden. U dient de producten in een geschikte 

verpakking  terug te sturen. 

2. Goederen dienen opgestuurd te worden naar:  

    Zonweringstunter.nl 

    De Factorij 43 

    1689 AK ZWAAG 

3. Voor een snelle afhandeling van uw 

retourzending verzoeken wij u vriendelijk alle 

gegevens duidelijk in te vullen en dit formulier met 

uw retourzending, in een envelop op het pakket 

geplakt, mee te sturen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uw gegevens: 

Naam: ________________________________ 

Adres: ________________________________ 

Huisnummer: _________ 

Postcode:____________ 

Woonplaats: ___________________________ 

Telefoonnummer:_______________________ 

IBAN Banknummer:______________________ 

Naam rekeninghouder:___________________ 

Artikel 1: ______________________________ 

Artikel 2: ______________________________ 

Factuur/bestelnummer: __________________ 

 

Reden van retour: 

(  ) Defect geleverd / beschadigd geleverd 

(  ) Verkeerde levering 

(  ) Overig:_____________________________ 

 

Toelichting reden van retour:  

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________ 

 

3. Gewenste vervolgactie: 

(  ) Omruilen voor : ______________________ 

(  ) Overig: _____________________________ 

(  ) Crediteren van product 


